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Socialfilsyn @4ST sk

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedegmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation
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Malgrupper

Resultat af tilsynet

Opholdsstedet Godt Pa Vej

Orevej 108
4760 Vordingborg

TIf.: 40541115
E-mail: bh@godtpaa-vej.dk
Hjemmeside: http://www.godtpavej.dk

Brian Pedersen
26452988
Privat

Socialpaedagogisk opholdssted, § 66, stk. 1, nr. 6
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Tilsynsbesog

Godkendt
Socialtilsyn @st
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Palle Bukhave

09-03-2023 17:30, Anmeldt, Opholdsstedet Godt Pa Vej - Volmersgade 28a
09-03-2023 16:00, Anmeldt, Opholdsstedet Godt Pa Vej - Faergegaardsvej 54
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Basisinformation (Afdelinger)
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Afdelinger

Opholdsstedet Godt Pa Vej

Opholdsstedet Godt Pa Vej -
Faergegaardsvej 54
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Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse, Indadreagerende adfaerd, 5
Angst, Personlighedsforstyrrelse

Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse, Indadreagerende adfaerd, 1
Angst, Personlighedsforstyrrelse

Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse, Indadreagerende adfaerd, 2
Angst, Personlighedsforstyrrelse

Socialpaedagogisk
opholdssted, § 66, stk. 1, nr.
6

Socialpaedagogisk
opholdssted, § 66, stk. 1, nr.
6
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ophold, § 107
Socialpaedagogisk
opholdssted, § 66, stk. 1, nr.
6

Botilbud til midlertidige
ophold, 8 107
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Samlet vurdering.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og
dermed besidder den forngdne kvalitet, der skal til for at sikre, at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige
og private tilbud efter lov om social service.

Det vurderes, at tilouddet i hgj grad arbejder med at skabe kvalitet pa tvaers af kvalitetsmodellens temaer, idet tilbuddets indsats i hej grad
resulterer i udvikling hos malgruppen og medvirker til trivsel hos de unge.

Det vurderes, at tilouddet i hgj grad har organiseret sig hensigtsmaessigt i forhold til at skabe en gennemgaende kvalitet og sammenhaeng mellem
degn- og skoletilbud/botilbud og samvaers- og beskaeftigelsestilbud til gavn for de unge.

Det vurderes, at tilouddet i hgj grad har en ansvarlig og kompetent ledelse, herunder bestyrelse, der har relevant fokus pa tilbuddets strategiske,
faglige, administrative og gkonomiske drift og udvikling.

Det vurderes, at ledelsen i hgj grad sikrer de unge tilstraekkelig og stabil medarbejderkontakt og i hgj grad formar at skabe et miljg, der understatter
malgruppens behov og formalet med indsatsen.

Det vurderes, at medarbejderne i hgj grad har de ngdvendige faglige, personlige og relationelle kompetencer, som Igbende udvikles og opdateres
med henblik pa at imgdekomme malgruppens behov.

Det vurderes, at tilouddets malgruppe i hej grad er veldefineret og at metoder og tilgange er relevante og i hej grad forankrede i praksis.

Det vurderes, at tilbuddets fysiske rammer i meget hej grad er velholdte og velegnede til malgruppen.

Udviklingspunkter.
Socialtilsynet har givet tilbuddet udviklingspunkter i tema: Malgruppe, metoder og resultater; Sundhed og trivsel.

Et udviklingspunkt anvendes, nar der er forhold, som med fordel kan udvikles uden at der ngdvendigvis er grund til at anfaegte den samlede kvalitet
i tilbuddet.

Opmaerksomhedspunkter.
Socialtilsynet har givet tilbuddet opmaerksomhedspunkter i tema: Sundhed og trivsel.

Et opmaerksomhedspunkt anvendes, nar kvaliteten bgr forbedres. Hvis tilbuddet ikke forholder sig aktivt og relevant til opmarksomhedspunktet
kan socialtilsynet pateenke ivaerksaettelse af sanktioner. Et opmaerksomhedspunkt er hermed mere alvorligt end et udviklingspunkt, da der er
bekymring for kvaliteten vedrgrende det pagzeldende forhold.

@konomisk tilsyn.
Vi har konstateret nedenstaende kritiske forhold i relation til tilouddets gkonomi:

Tilbuddets overskud var ud fra arsregnskab 2021 kr. 2.052.112, svarende til 21,96 % af omsaetningen. Overskuddet i 2020 var kr. 2.719.940,
svarende til 33,02 % af omsaetningen.

Tilbuddet oplyser, at der i 2019 var underskud og at egenkapitalen ultimo 2019 var tabt. | 2020 tiltradte nye leder, som har haft vaeret fokus pa at
vende gkonomien, hvilket bl.a. betgd udskiftning i personale, udskiftning af lejemal, besparelser pa transport og adm. omkostninger. De store
overskud i 2020 og 2021 skyldes derfor besparelse af omkostninger pa den ene side og stor efterspargsel pladserne i tilbuddet pa den anden side.

Socialtilsynet vurderer, at overskuddene er af en starrelse, der giver tilbuddet en skonomi med mulighed for pa sigt at have en lavere pris og/eller
en hgjere kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.

Godkendelse.

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilouddet lever op til den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og saledes kan opretholde sin
godkendelse jf. lov om social service §8 66, stk.1, nr.6 og 8107, med i alt 12 pladser, fordelt pa tre afdelinger beliggende i Vordingborg.

Afdeling Orevej er godkendt til 5 pladser i forhold til SEL §66, stk.1, nr.6, for unge i alderen 10-18 ar.
Afdeling Feergegardsvej er godkendt til 4 pladser, som er fleksible i forhold til SEL §66, stk.1, nr.6 og §107, for unge i alderen 15-25 ar.
Afdeling Volmersgade er godkendt til 2 pladser, som er fleksible i forhold til SEL §66, stk.1, nr.6 og 8107, for unge i alderen 16-25 ar.

Under afdeling Volmersgade er lejligheden Faergegaardsvej 76¢, godkendt til 1 plads, som er fleksibel i forhold til SEL 8§66, stk.1, nr.6 og 8107, for en
ung i alderen 16-25 ar.

Tilbuddet er godkendt til at modtage borgere inden for fglgende malgrupper: Angst, personlighedsforstyrrelse, tilknytningsforstyrrelse,
indadreagerende adfeerd og omsorgssvigt.
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Seerligt fokus i tilsynet

Der er sarligt fokus pa temaerne: Uddannelse og beskaftigelse; Malgruppe, metoder og resultater; Kompetencer.
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
scerlige grundskole-, uddannelses- og beskceftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at madlene for borgernes uddannelse og/eller beskeeftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet Godt Pa Vej i hgj grad understgtter de unges laering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller
uddannelse.

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet Godt Pa Vej i meget hgj grad understetter de unge i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i form af
beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud eller andet, tilpasset den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad samarbejder aktivt med eksterne aktgrer med henblik pd, at malene for de unges uddannelse
og/eller beskeeftigelse opnas.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad prioriterer de unges inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad dokumenterer og falger op pa de unges mal i forhold til beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa falgende:

Tilbuddet kan med fordel have fokus p&, at dokumentere malrettet konkrete mal og delmal i tilbuddets journalsystem i forhold til at understette de
unges uddannelse, beskaeftigelse eller samveaers- og aktivitetstilbud.

Gennemsnitligbedommelse 4,8

Kriterium 1

Tilbuddet stotter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet statter i meget hgj grad de unge i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskzaeftigelse

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har opmarksomhed pa, om de unge trives i deres beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i
hverdagen.

At tilbuddet statter de unge i beskaeftigelse / uddannelse / samveers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.
At tilbuddet prioriterer de unges inklusion med det omgivende samfund.

At tilbuddet samarbejder med og inddrager andre aktgrer i tilblivelsen og gennemfgrelsen af de unges beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.
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Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal i forhold til at understgtte de unges uddannelse / beskaeftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud,
dokumenterer og falger op herpa. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt materiale. Det fremgar af fremsendte handleplaner, at der opstilles
individuelle indsatsmal i forhold til at understette de unges uddannelse, beskaftigelse eller samvaers og aktivitetstilbud. Mal, delmal, handlinger og
opfelgning pa indsats dokumenteres i statusbeskrivelser. Det fremgar af fremsendte journalnotater, at tilbuddet dokumenterer dagligt i tilbuddets
sagssystem. Det fremgar ikke tydeligt, at tilbuddets daglige journalisering er med afsaet i borgerne mal og delmal. Tilbuddet kan med fordel have
fokus pa, at dokumentere malrettet konkrete mal og delmal i tilbuddets journalsystem i forhold til at understette de unges uddannelse,
beskaeftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud.

Tilbuddet inddrager de unge i at sette egne mal for deltagelse i beskaeftigelses- / uddannelsestilbud. Dette bedemmes pa baggrund af interview af
de unge, medarbejdere og ledelse samt fremsendt materiale. Tilbuddet, den unge og den unges sagsbehandler afholder et made, hvor der
udarbejdes konkrete indsatsmal for den unges skolegang, uddannelse eller beskaeftigelse i form af en individuel handleplan, tilpasset den enkelte
unges behov og forudsaetninger. Med afsaet i indsatsmal udarbejder tilbuddet mal og delméal sammen med den unge. Lebende afholdes der
statusmgder, som har til hensigt at evaluere forlgbet og justere mal og delmal. Den unge deltager i udarbejdelsen af den individuelle handleplan,
hvilket har til formal, at den unge oplever sig medinddraget i beslutninger om eget liv og giver mulighed for at egne gnsker realiseres. Dette
bekraeftes af de unge ved tilsynsbesgget. Ledelsen oplyser, at tilbuddet indgar i et tvaerfagligt samarbejde med de instanser, som er ngdvendige for
at understgtte at malene for de unges uddannelse/og eller beskaftigelse opnas.

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samvcers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.b

De unge er i beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af interview af de unge, medarbejdere og
ledelse samt fremsendt materiale. Det fremgar af fremsendte oversigt over indskrevne unge, at alle unge har et beskaeftigelse / uddannelse /
samvaers- og aktivitetstilbud.

Tilbuddet stetter de unge i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud igennem
bevidstheden om de unges forskellige behov. Tilbuddet har saerligt fokus pa, at den unge bliver tilknyttet et beskaeftigelse / uddannelse / samvaers-
og aktivitetstilbud, som tilgodeser den unges ressourcer og forudsaetninger, og herigennem danner grundlag for den positive udvikling, og at den
unge inkluderes i det omgivende samfund.

Ledelsen oplyser, at der arbejdes ud fra en den indstilling, at alle unge pa Godt Pa Vej skal vaere i en form for beskaeftigelse / uddannelse /
samvaers- og aktivitetstilbud. Tilbuddet ggr meget ud af at hjaelpe, stotte og vejlede de unge i at have et, for de unge, meningsfuldt indhold i
hverdagen. Tilbuddet har et godt samarbejde med hele netvaerket omkring den unge, herunder UU-vejledere, sagsbehandlere og familie/netveerk.
De unge hjzelpes til at sege fritidsarbejde og finde lzerepladser, hvor de kan fa nye relationer og opna selvstaendighed. Med afsat i dette opnar de
unge livsduelighed.
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Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 1.d

De unge har stabilt fremmade i deres dagtilbud/ grundskoletilbud, uddannelsestilbud /beskaeftigelse. Dette bedemmes pa baggrund af interview af
de unge, medarbejdere og ledelse samt fremsendt materiale. Det fremgar af fremsendte mal, delmal, statusbeskrivelser og journalnotater, at
tilbuddet har fokus pa at stette de unge i at have et stabilt fremmeade i deres dagtilbud/ grundskoletilbud, uddannelsestilbud /beskaftigelse.
Medarbejdere og ledelse oplyser, at de i hverdagen motiverer og guider de unge til et stabilt fremmade. Ledelsen oplyser, at der vaernes om det
gode tveerfaglige samarbejde med de forskellige undervisnings- og beskaftigelsestilbud, da man herigennem har mulighed for at evaluere pa
fremmeade og deltagelse. Samarbejdet danner ligeledes gode forudsaetninger for at yde den bedst mulige stgtte til den unges generelle trivsel.
Tilbuddet har fokus pa eventuel manglende engagement fra den unge med henblik pa at tilpasse den unges dagtilbud/ grundskoletilbud,
uddannelsestilbud /beskaeftigelse via statusmader. Statusm@derne sikrer den unges medinddragelse omkring den enkelte unges dagtilbud/
grundskoletilbud, uddannelsestilbud /beskaeftigelse.

Indikator 1.e

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter barnenes/de unges lcering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 1.e

Tilbuddets paedagogiske indsats understetter de unges laering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse. Dette bedgmmes pa
baggrund af interview af de unge, medarbejdere og ledelse.

Afdeling Orevej oplyser, at de sammen med de unge udarbejder madplaner, handler ind og tilbereder mad. De unge har kendskab til budgettet til
indkeb af madvarer, og er opmaerksomme pa eksempelvis tilbudsvarer med henblik pa at spare pa madbudgettet. De unge bekraefter dette.
Derudover arbejder tilbuddet med de unges individuelle budgetter sammen med de unge. De unge stettes i skolearbejde.

Afdeling Feergegardsvej og Volmersgade arbejder individuelt med de unges madplaner og budgetter sammen med de unge.
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E Selvstaendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG haj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understaotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet Godt Pa Vej i hgj grad har opmarksomhed pa de unges selvsteendighed.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad stetter de unge i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad inddrager og understatter de unges deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad understgtter de unges kontakt til familie og netveerk, under hensyn til individuelle gnsker,
behov og forudszetninger.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa folgende:

Tilbuddet kan med fordel have fokus pa, at dokumentere malrettet konkrete mal og delmal i tilbuddets journalsystem i forhold til at understette de
unges sociale relationer og selvsteendighed.

Gennemsnitligbedemmelse 4,8

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opnd selvsteendighed

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet styrker i meget hej grad de unges kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed.
At tilbuddet tilbyder indsatser der understgtter de unges sociale kompetencer og selvstaendighed.

At tilbuddet prioriterer samskabelse med det omgivende samfund.

At tilbuddet understatter de unges kontakt til familie og netvaerk.

20-04-2023 Side 10 af 34



Socialfilsyn @4ST sk

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller mal for de unges sociale relationer og selvsteendighed, dokumenterer og fglger op herpa. Dette bedemmes pa baggrund af
interview af de unge, medarbejdere og ledelse samt fremsendt materiale. Det fremgar af fremsendte handleplaner, at der opstilles individuelle
indsatsmal i forhold til at understgtte de unges sociale relationer og selvsteendighed. Mal, delmdl, handlinger og opfelgning pa indsats
dokumenteres i statusbeskrivelser. Det fremgar af fremsendte journalnotater, at tilbuddet dokumenterer dagligt i tilbuddets sagssystem. Det
fremgar ikke tydeligt, at tilbuddets daglige journalisering er med afszet i de unges mal og delmal. Tilbuddet kan med fordel have fokus pa, at
dokumentere malrettet konkrete mal og delmal i tilouddets journalsystem i forhold til at understgtte de unges sociale relationer og
selvsteendighed.

Tilbuddet inddrager de unge i at satte egne mal for sociale relationer og selvsteendighed. Dette bedgmmes pa baggrund af interview af de unge,
medarbejdere og ledelse. De unge oplyser, at de bliver inddraget i at saette egne mal for relationer og selvstaendighed. Dette bekraeftes i
fremsendte udviklingsplaner, hvor de unges bemaerkninger fremgar.

Medarbejderne beskriver, hvordan man stetter og vejleder den enkelte unge i social relationsdannelse, med fokus pa sunde og stabile relationer.
Tilbuddet udarbejder, i samarbejde med den enkelte unge, individuelle og realistiske mal for den unges selvsteendighed. Medarbejderne har daglig
dialog med den unge om den enkeltes sociale kompetencer og eventuel usikkerhed i sociale sammenhaenge, og er altid til radighed med stette og
vejledning, i det omfang den unge har behov herfor.

Pa afdeling Orevej er der fokus pa at den unge bliver akter i eget liv gennem zonen for naermeste udvikling. Dette gares ved at inddrage de unge i
madplanlaegning, deltagelse i indkgb, madlavning, rengering og andre almindelige dagligdags pligter. Den unge stettes i at deltage i
fritidsaktiviteter uden for huset, som sport og foreningsliv.

Pa afdeling Feergegardsvej er fokus pa selvsteendigggrelse, ADL og bo-traening.

Pa afdeling Volmersgade er fokus socialpaedagogisk stette med henblik pa udslusning til egen bolig. Medarbejdere udger et sikkerhedsnet for de
unge, inden de skal udsluses til egen bolig. Arbejdet med den enkelte unge er med udgangspunkt i den unges lejlighed. Der er mulighed for at
medarbejderne kan fglge den unge, nar den unge fraflytter tilbuddet.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.b

De unge deltager i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Dette bedemmes pa baggrund af interview af de unge, medarbejdere og ledelse,
fremsendt materiale samt iagttagelse ved tilsynsbesgget. De unge oplyser, at de deltager i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Dette ses
ligeledes af oversigtstavler pa de enkelte adresser, hvor det fremgar hvilke aktiviteter de unge deltager i. Det fremgar af fremsendte
statusrapporter, at tilbuddet har stort fokus pa, at de unge deltager i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Medarbejdere og ledelse
beskriver, at de unge hjzlpes i gang med fritidsinteresser i de lokale fritidsklubber, med henblik pa at de unge opbygger netvaerk.

Tilbuddet har en systematisk praksis for at understette de unges deltagelse i naermiljget med udgangspunkt i den enkeltes gnsker, behov og
forudsaetninger. Dette bedgmmes pa baggrund af interview af de unge, medarbejdere og ledelse samt fremsendt materiale. Medarbejderne
oplyser, at tilbuddet tilrettelaegger faste tilbagevendende aktiviteter med deltagelse i naermiljget, hvor de unge deltager. Dette fremgar ligeledes af
fremsendte journalnotater, ligesom det bekraeftes af adspurgte unge. Deltagelse i naermiljget er med afsaet i den enkelte unges gnske og behov.

Medarbejderne forsgger sa vidt muligt at skabe en hverdag for de unge, som ligner en almindelig hverdag. Det sikres, at de unge har adgang til
almindeligt socialt samvaer i dagligdagen. Pligter som at lave mad og gere rent, og deltage i husmeader er noget alle deltager i, i den udstraekning
det er muligt for den enkelte.

20-04-2023 Side 11 af 34



Socialtilsyn @4ST sk,

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samvaeer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 2.c

De unge har kontakt til og samvaer med deres familie og netveerk i dagligdagen. Dette bedemmes pa baggrund af interview af de unge,
medarbejdere og ledelse. De unge oplyser, at de ser deres familie og netvaerk i det omfang og pa de praemisser de selv gnsker. Eksempelvis hvor
og hvordan samveeret skal forega.

Tilbuddet understetter de unges kontakt til og samvaer med familie og netvaerk med udgangspunkt i deres gnsker og behov. Dette bedgmmes pa
baggrund af interview af medarbejdere og ledelse.

Tilbuddet oplyser, at kontakt til og samvaer med familie og netvaerk for de unges vedkommende i hgj grad prioriteres. Tilbuddet har fokus pa at
etablere et teet samarbejde med familie, pargrende og venner, i det omfang det er muligt. Weekendbesgg hos familie og netvaerk foregér med
udgangspunkt i den unges gnsker og behov. Tilbuddet oplyser, at samveaer med venner foregdr i henhold til aftaler med tilbuddet. Medarbejderne
oplyser, at de stgtter og vejleder den enkelte unge i forhold til at have gode relationer og netvaerk. Det beskrives, at der afholdes
forzeldrearrangementer i tilbuddet og at der jeevnlig er kontakt til de unges foraeldre.

Andet i forhold til indikator 2c: Medarbejderne oplyser, at de dagligt taler med de unge om brug af sociale medier, herunder adfaerd og
digital dannelse. Medarbejderne oplyser, at de taler med de unge om, hvad de skal vaere opmaerksom pa, eksempelvis nar de skriver/taler med
mennesker de ikke kender, herunder i relation til digitale kraenkelser.

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.f

*Tilbuddet har en systematisk praksis for at sikre, at de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres
liv. Dette bedgmmes pa baggrund af interview af de unge, medarbejdere og ledelse. De unge giver udtryk for at have en eller flere medarbejdere,
som de er trygge ved at tale med. Medarbejdere og ledelse giver ligeledes udtryk for, at der er mulighed for at have fortrolige voksne. Det
beskrives, at hver enkelt ung far tilknyttet en kontaktperson. Gennem kontaktpersonen har den unge mulighed at have fortrolige samtaler. De unge
giver udtryk for, at det ikke kun er kontaktpersonen man kan snakke fortroligt med.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet Godt Pa Vej i hgj grad formar at skabe sammenhang mellem malszetning, malgruppe og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i hgj grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at de unge i hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte unge, dokumenterer og falger op herpa.

Socialtilsynet vurderer, at de unges mal i meget hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad indsamler oplysninger, der understgtter resultatdokumentation, i form af systematisk
beskrivelse, evaluering og udvikling af egen indsats.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa falgende:
Tilbuddet kan med fordel have fokus pa, at dokumentere malrettet konkrete mal og delmal i tilbuddets journalsystem.

Tilbuddet kan med fordel dokumenterer positive resultater for den samlede ungegruppe.
Gennemsnitligbedemmelse 4,5

Udviklingspunkter
Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet dokumenterer malrettet konkrete mal og delmal i tilbuddets journalsystem.

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet dokumenterer positive resultater for den samlede ungegruppe.

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i hgj grad med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive
resultater for de unge.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse og sikrer relevant visitation inden for denne.
At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til de unges trivsel og udvikling.

At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal i samarbejde med de unge.

At tilbuddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og fglger op herpa.

At tilbuddet delvist arbejder systematisk med at evaluere og udvikle egen indsats over for malgruppen.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere og leder
samt fremsendt materiale og indberettede oplysninger pa Tilbudsportalen. Det fremgar af Tilbudsportalen at tilbuddet anvender metoderne:
Anerkendende metode; Systemisk metode; Mentaliseringsbaseret metode og tilgangene: Relationspaedagogisk tilgang; Anerkendende tilgang.
Naevnte metoder og tilgange vurderes relevante for tilbuddets malsaetning og malgruppe.

Tilbuddet har fortsat fokus pa faelles uddannelsesforlgb, med henblik pa at kendskabet til og den feelles forstaelse for tilbuddets faglige tilgange og
metoder sikres at blive implementeret og forankret i personalegruppen, saledes at der opnas et falles fagligt sprog og paedagogisk tilgang. Ved
tilsynsbesaget kan medarbejdere og ledelse give eksempler pa hvordan mentaliseringsbaseret metode og tilgang anvendes i praksis. Tilbuddet
anvender ekstern manedlig supervision fra Center for mentalisering, til at understette implementering og forankring af mentaliseringsbaseret
tilgang og metode.

Tilbuddets unge svarer til tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af interview af unge, medarbejdere og ledelse samt
fremsendte dokumenter, tilbuddets godkendte malgruppe og oplysninger pa Tilbudsportalen. Det fremgar af fremsendte liste over indskrevne
unge, at tilbuddets indskrevne malgruppe svarer overens med tilbuddets godkendte malgruppe.

Det fremgar af tilbuddets godkendelse og af Tilbudsportalen, at tilbuddets godkendte malgruppe er: Angst; Personlighedsforstyrrelse;
Tilknytningsforstyrrelse; Indadreagerende adfaerd; Omsorgssvigt.

Det beskrives, at tilbuddet modtager unge med forskellige vanskeligheder og den paedagogiske indsats tager udgangspunkt i den enkelte unges
individuelle behov. Ved interview med de unge, medarbejdere og ledelse er der intet der indikerer, at de indskrevne unge ligger udenfor tilbuddets
malgruppe.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til labende brug for egen lcering og forbedring aof indsatsen.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.b
Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og falge op pa mal for de unge. Dette bedemmes pé baggrund af interview af
medarbejdere, ledelse samt fremsendt materiale.

Det fremgar af fremsendte myndighedshandleplan med indsatsmal, udviklingsplan med mal og delmal samt status, at tilbuddet arbejder med
afsaet i visiterende kommuners indsatsmal. Mal, delmal, handlinger og opfelgning pa indsats dokumenteres i statusbeskrivelser. Det fremgar af
fremsendte journalnotater, at tilbuddet dokumenterer dagligt i tilouddets sagssystem. Det fremgar ikke tydeligt, at tilbuddets daglige journalisering
er med afsaet i borgerne mal og delmal. Tilbuddet kan med fordel have fokus pa, at dokumentere malrettet konkrete mal og delmal i tilouddets
journalsystem.

Tilbuddet har implementeret et nyt sagshandteringssystem, og er overgaet fra Danjournal til Safejournal. Tilbuddet oplyser, at Safejournal i hgjere
grad kan anvendes til udvikling af malbare paedagogiske mal og delmal.

Tilbuddet arbejder delvist med resultatdokumentation pa tilbudsniveau i form af dokumenteret evaluering og udvikling af hele eller dele af
indsatsen over for malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af interview af medarbejdere og ledelse samt fremsendt materiale. Tilbuddet opnar,
men dokumenterer ikke positive resultater for den samlede borgergruppe. Dette bedemmes pé baggrund af, at de unge oplyser, at de har en
oplevelse af at blive hjulpet i forhold til deres problemstillinger, ligesom der dokumenteres positive resultater i de unges individuelle
statusrapporter. Det fremgar af fremsendte resultatdokumentation, at tilbuddet er i dialog med udbyder af sagshandteringssystemet med henblik
pa optimering af tilbuddets samlede resultatdokumentation.
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Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c
Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt materiale. Det fremgar, at de
opstillede mal i den enkelte unges udviklingsplan tager udgangspunkt i malene fra den kommunale handleplan.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater for de unge. Dette bedgmmes pa baggrund af fremsendt materiale. Det fremgar af
fremsendte udviklingsplaner og statusrapporter, at tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater pa individuelt niveau.

Andet i forhold til indikator 3c: Tilbuddet har en praksis for, hvordan der leeres af arbejdet med de unges mal. Medarbejdere og ledelse oplyser, at
medarbejderne gennemgar den aktuelle status pa den enkelte unge. Dette pagar pa personalemeder, som afholdes to gange om maneden, og op
til konferencer og statusmeder. Der sammenholdes hvad der er besluttet, pa statusmeder med anbringende kommuner, indgaede aftaler og
indsatsen der finder sted i praksis, saledes at det sikres, at der leves op til de aftaler der er indgéet. Alternativt om det er ngdvendigt at justere
indsatsen. Det er ogsa her ledelsen vurderer, om medarbejderne er klaedt ordentligt pa, i forhold til at lafte de stillede opgaver, eller om der skal
tilegnes yderligere faglige kompetencer gennem eksempelvis uddannelse/kurser.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktgrer. Dette bedemmes pa baggrund af interview af medarbejdere og ledelse samt
fremsendt materiale. Tilouddet oplyser, at der er et taet samarbejde med relevante aktgrer, herunder blandt andet de unges netvaerk og parerende.
Samarbejdet er med afsaet i konkrete unge. Derudover har tilbuddet et struktureret og systematisk samarbejde med de unges uddannelse,
beskzeftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud samt relevante sundhedsfaglige myndigheder. Samarbejdet ses dokumenteret i fremsendte
journalnotater.
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Sundhed og trivsel

Det er afgerende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om forebyggelse af vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at opholdsstedet Godt Pa Vej i hgj grad understatter de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel.
Socialtilsynet vurderer, at de unge i hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad respekterer de unges selvstaendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad tilrettelsegger dagligdagen med et hensyn til de unges @nsker og behov.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa falgende:
Tilbuddet kan med fordel sikre, at medarbejderne har kendskab til relevant lovgivning indenfor omradet magtanvendelse.
Tilbuddet kan med fordel beskrive konkrete anvisninger i tilbuddets retningslinje for magtanvendelse.

Tilbuddet kan med fordel beskrive handtering af digitale kraenkelser i tilbuddets beredskabsplan.
Gennemsnitligbedemmelse 4,1

Udviklingspunkter
Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet beskriver handtering af digitale kraenkelser i tilbuddets beredskabsplan.

Opmaerksomhedspunkter
Socialtilsynet vil pa fremtidigt tilsyn veere opmaerksom p3, at tilbuddet har kendskab til lovgivning indenfor omradet magtanvendelse.

Socialtilsynet vil pa fremtidigt tilsyn veere opmaerksom p4, at tilbuddets retningslinje for magtanvendelse indeholder konkrete anvisninger.

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understetter i meget hgj grad de unges selv- og medbestemmelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet understatter de unges selvstaendighed, selvbestemmelse og integritet.

At tilbuddet prioriterer de unges muligheder for at kommunikere gnsker og behov.
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Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendft.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 4.a

Tilbuddet har en daglig praksis, der afspejler respekt for de unges selvsteendighed og integritet tilpasset malgruppens og den enkeltes
forudsaetninger. Dette bedemmes pa baggrund af interview af de unge, medarbejdere og ledelse samt fremsendt materiale og iagttagelser ved
tilsynsbesgget.

De unge giver udtryk for at trives godt i tilbuddet, herunder at medarbejderne har stor forstaelse for dem og kan hjaelpe dem i forhold til deres
problematikker. Det opleves, at man kan tale med medarbejderne om vaesentlige ting, og at der lyttes til dem. Medarbejderne kan komme

med eksempler pa den anerkendende tilgang tilouddet har til de unge. Ligeledes fremgar det ved tilsynsbesgget, at de unge mades

med anerkendelse. Eksempelvis iagttages det, at medarbejderne har en rolig, opmuntrende og inkluderende tilgang til de unge. Medarbejderne
oplyser, og kan komme med flere eksempler p3, at de respekterer de valg, som den enkelte unge treaeffer, og at de pa en respektfuld made stetter
de unge i, at kunne overskue konsekvenserne af deres egne valg. Det oplyses, at der afholdes husmeader, hvor de unge fremsaetter gnsker i forhold
til dagligdagen, ligesom der tales om muligheder for feelles arrangementer og ferier. Derudover holdes der udviklingsmgder minimum hver anden
maned eller ved ekstraordinaert behov, hvor leder og kontaktperson samt den unge deltager.

Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 4.b

De unge i tilbuddet inddrages i beslutninger vedrgrende sig selv. Dette bedemmes pa baggrund af interview af de unge, medarbejdere og ledelse
samt fremsendt materiale. De unge og medarbejdere oplyser, at de unge inddrages i beslutninger vedrgrende dem selv. Det oplyses af
tilbuddet, og ligeledes fremgar af fremsendte resultatdokumentation, at de unge inddrages og deltager i udarbejdelse af deres mal og delmal.

De unge inddrages systematisk i beslutninger vedrerende hverdagen i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af interview af de unge,
medarbejdere og leder. Tilbuddet oplyser, at der afholdes faste tilbagevendende ungemader, hvor de unge pa demokratisk vis, har mulighed for at
give udtryk for deres gnsker og behov. De unge oplever, at have indflydelse pa hverdagen i tilbuddet, hvor de unge kan fremsaette @nsker i forhold
til dagligdagen, ligesom der tales om muligheder for feelles arrangementer og ferier.

Tilbuddet har udarbejdet husordener til alle afdelinger i tilbuddet. Tilouddet oplyser, at de unge har veaeret medinddraget i udarbejdelse af
husordenerne. Det fremgar af husordenerne, at rygning foregér udenders (pa naeermere anviste steder) samt at indtag af alkohol og euforiserende
stoffer er forbudt. Tilbuddet skal i den samenhaeng vaere saerligt opmaerksomme p3, at tilbuddet ikke ma forbyde unge over 18 at ryge og indtage
alkohol pa deres vaerelser. Det ma gerne forbydes pa faellesarealer og udenfor skal det vaere pa naermere anviste steder, men pa deres veerelser,
ma tilbuddet ikke forbyde det. Tilbuddet er de unges hjem. Hvis tilbuddet oplever en udfordring med én ung, som forskanser sig pa veerelse med
alkohol og rygning, sa skal tilbuddet arbejde paedagogisk og alternativt overveje om vedkommende unge er korrekt placeret.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understatter i meget hgj grad de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for den enkelte unges og malgruppens trivsel.
At tilbuddet har en praksis, der understgtter og prioriterer de unges adgang til sundhedsydelser.

At tilbuddet prioriterer indsatser, der modsvarer de unges behov i forbindelse med udvikling og opretholdelse af deres fysiske og mentale
sundhed.
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Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 5.a

De unge trives i tilbuddet. Dette bedgmmes pa baggrund af interview af de unge og medarbejdere. De unge giver udtryk for at trives i tilbouddet, og
der opleves en hgj grad af frihed og selvbestemmelse i forhold til eget liv. De unge ses opsggende pa bade feellesskabet og medarbejderne.
Tilbuddet er opmaerksom pa at stette de unge i deres selvbestemmelse. Tilbuddet stgtter derudover de unge i, at ggre det de unge har lyst til og
mulighed for. Det fremgar endvidere, at der afholdes faste tilrettelagte ungemeder, hvor de unge pa demokratisk vis har mulighed for at have
indflydelse pa hverdagen i tilbuddet.

Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b

De unge har adgang til relevante sundhedsydelser. Dette bedemmes pa baggrund af interview af de unge, medarbejdere og leder. Medarbejderne
oplyser, at de stgtter og guider de unge i deres adgang til sundhedsydelser. Medarbejdere og ledelse oplyser, at det er en naturlig ting at radgive og
vejlede de unge om hvilke tilbud det offentlige stiller op for borgere i samfundet, herunder blandt andet hjeelp til tandbehandling og henvisning til
fysioterapi.

Tilbuddet har mulighed for at ledsage de unge til nedvendige sundhedstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af interview af medarbejdere
og ledelse. Tilbuddet oplyser, at de unge ledsages til relevante sundhedsydelser i det omfang, at de unge har behov for, og ensker dette.

| det omfang den unges kun har behov for transport til relevante sundhedsydelser, kgres den unge, indtil vedkommende selv er i stand til at
transportere sig med offentlige transporttilbud.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 5.c

Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af de unges fysiske og mentale sundhed. Dette bedgmmes pa baggrund af
interview af de unge, medarbejdere og ledelse samt fremsendt materiale. Det fremgar af fremsendte oversigt over nuvaerende medarbejdere, at
tilbuddet har medarbejdere primaert med paedagogfaglig uddannelse. Derudover er der en medarbejder med sundhedsfaglig uddannelse. Alle
medarbejdere ses med efteruddannelse og opdateret viden/kursusforlab der vurderes at understgtte en

helhedsorienteret indsats for fremme af de unges fysiske og mentale sundhed.

Tilbuddet har generelt fokus pa temaet sundhed og trivsel, herunder KRAM (kost, rusmidler -rygning, alkohol og motion), som indgar i hverdagen
ved madindkeb, vandreture, alkohol og rygning. Tilbuddet har rygepolitik for de unge og medarbejderne. Tilbuddet har husregler, som blandt
andet omhandler regler med henblik pa at fremme de unges fysiske og mentale sundhed. Tilbuddet har tidligere oplyst, at de er registreret hos
Styrelsen for Patientsikkerhed. Tilbuddet har medicininstruks og medicinansvarlige medarbejdere. Samtlige medarbejdere har vaeret pa
medicinhandteringskursus i 2020.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger magtanvendelser i middel grad.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger magtanvendelser.
At tilbuddet ikke sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

At tilbuddet delvist har procedurer for forebyggelse, handtering og laering af magtanvendelser.
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Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
Bedommelse 3

Bedommelse af Indikator 6.a

Tilbuddets paedagogiske indsats medfgrer at magtanvendelser sa vidt muligt undgas. Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere
og ledelse. Medarbejderne oplyser, at de er opmaerksomme pa, at have en paedagogisk tilgang der har fokus pa at forebygge, handtere og evaluere
konflikter. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forebygger, at der opstar episoder, hvor der er behov for akutte fysiske magtanvendelser gennem
tilbuddets paedagogiske indsats. Der anvendes primaert en anerkendende tilgang til de unge, og adspurgte unge oplyser, at de oplever, at
personalet er sgde og hjelpsomme.

Tilbuddet har delvist opdateret viden og feerdigheder, der understetter at magtanvendelser undgas. Dette bedemmes pa baggrund af interview af
medarbejdere, ledelse samt fremsendt materiale. Det fremgar af fremsendte Resultatdokumentation, at tilbuddet i samspil med de unge arbejder
med de unges kompetence til at mentalisere og dermed at kunne regulere egne fglelser og udvise empati, hvilket understgtter tilbuddets indsats
med at forebygge voldsomme episoder. Ligeledes modtager tilbuddet supervision med henblik pa at stette de unge i deres eventuelle
frustrationer.

Det fremgar af indberetninger vedrgrende magtanvendelser, at tilbuddet ikke har indberettet magtanvendelser. Ved interview af medarbejderne
ses en usikkerhed i forhold til viden om magtanvendelsesomradet, herunder at medarbejderne ikke har tilstraekkeligt kendskab til lovgivning
indenfor omradet. Tilbuddet er senest i 2020 opdateret med viden om magtanvendelsesomradet. Tilbuddet kan med fordel sikre at medarbejderne
har kendskab til relevant lovgivning indenfor omradet magtanvendelse. | relation til dette, oplyser ledelsen, at de har til hensigt at tilrettelegge
kursus idenfor omradet magtanvendelse snarest muligt, hvorved det sikres, at alle medarbejdere er opdateret med nyeste viden i relation til
magtanvendelsesomradet. Der fglges op pa dette ved kommende tilsyn.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pa disse med henblik pd lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 6.b

Tilbuddet har en praksis der sikrer kvalitet i dokumentation og indberetning af magtanvendelser. Dette bedemmes pa baggrund af interview af
medarbejdere, ledelse samt fremsendt materiale. Det fremgar af fremsendte Retningslinjer for magtanvendelse, at tilbuddet har en
retningslinje for handtering af magtanvendelse. Herunder, at:

*® Enhver form for magtanvendelse registreres og indberettes til tilsynsfarende og anbringende myndighed, jf. geeldende regler indenfor
omradet. Enhver form for trusler og vold registreres internt og meldes som udgangspunkt til Politiet.
Vi anvender ikke magt som paedagogisk virkemiddel. Vi har ikke magtanvendelser i vores daglige arbejde - vi aftaler, om ngdvendigt,
individuelle forebyggende strategier med hver enkelt i forhold til, hvorledes de gnsker vi skal handle, hvis en situation spidser til.
Den mest gaengse aftale er, at den unge far luft (veerelset, gatur, hej musik, frisk luft etc.) og efterfglgende kommer den unge til os, og vi
far talt sammen. Det handler om at fa nye redskaber til lignende situationer i fremtiden.
Der skal ALTID udfyldes magtanvendelses skema nar der er udgvet magt. - Det korrekte magtanvendelses skema findes og udfyldes i

samarbejde med Leder. .

Der ses ikke konkrete tidsangivelser for indberetning af magtanvendelse samt henvisninger til hvilke konkrete skemaer der anvendes. Tilbuddet
kan med fordel tilfgje dette i tilbuddets retningslinje for magtanvendelse.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved lzere af magtanvendelser med henblik pa forebyggelse. Dette bedgmmes pa baggrund af, at
tilbuddet beskriver, at magtanvendelser altid vil blive vendt ved ferstkommende personalemgde, med henblik pa lzering og forbyggelse.
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Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger vold og overgreb i hgj grad.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.
At tilbuddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og laering i forhold til vold og overgreb.

At tilbuddet har en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.

Indikator 7.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 7.a

Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb. Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere og ledelse
samt fremsendt materiale og oplysninger fra Tilbudsportalen.

Det fremgar af Tilbudsportalen at tilbuddet arbejder med afszet i metoderne: Anerkendende metode; Systemisk metode; Mentaliseringsbaseret
metode og tilgangene: Relationspaedagogisk tilgang; Anerkendende tilgang. Disse metoder og tilgange vurderes at vaere relevante tilgange og
metoder i relation til at vaere forebyggende i forhold til eventuelle konfliktsituationer, der ville kunne udvikle sig til vold og/eller overgreb.

Ledelse og medarbejdere er opmarksomme p3, at nogle af de helt unge der indskrives kan have problematikker omkring tidligere overgreb.

Tilbuddet har en systematisk praksis, der sikrer opdateret viden, forebyggelse, handtering, registrering og laering af vold og overgreb. Dette
bedgmmes pa baggrund af interview af ledelse, medarbejdere samt fremsendt materiale. Det fremgar af tilbuddets beredskabsplan vedrarende
handtering af seksuelle overgreb og fysisk og psykisk vold, at tilbouddet sikrer, at seksuelle overgreb og fysisk og psykisk vold handteres. Ligeledes
fremgar konkrete handleanvisninger af tilbuddets beredskabsplan. Digitale kraenkelser er ikke beskrevet i tilbuddets beredskabsplan. Tilbuddet kan
med fordel beskrive handtering af digitale kraenkelser i tilbuddets beredskabsplan.

Det fremgar af fremsendte Resultatdokumentation, at tilbuddet ved supervision, personalesamtaler, faellesmgder og teammeader drgfter eventuelle
voldsomme episoder med henblik pa fzlles lering og fremadrettet at undga lignende episoder.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at opholdsstedet Godt pa Vej i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering og bemanding i meget hgj grad er hensigtsmaessig og understetter, at de unge trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft saerlig opmaerksomhed pa falgende:

Ledelsen kan med fordel udfolde procedure for magtanvendelse, sa denne ogsé indeholder konkrete oplysninger, ligesom ledelsen kan tilfgje et
afsnit vedrgrende digitale kraenkelser i tilbuddets beredskabsplan.

Ledelsen kan med fordel tilrettelaegge kontinuerlige mader for de ikkefastansatte medarbejdere, hvor tilbuddets malsaetning, retningslinjer,
instrukser, metoder og tilgange samt malgruppens problematikker gennemgas.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,6

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet.
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision eller anden form for sparring for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

At tilbuddets bestyrelse er aktive i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 8.a

Ledelsen har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedemmes pa baggrund af interview af ledelsen samt fremsendt materiale og oplysninger pa
Tilbudsportalen. Ledelsen bestar af leder og faglig koordinator. Leder har varet leder af tilbuddet siden oktober 2019, har professionsbachelor i
social- specialpaedagogik fra 2018 og erfaring med malgruppen fra 2011. Leder er i gang med diplomuddannelsen i ledelse. Faglig koordinator har
veeret ansat som faglig koordinator i tilbuddet siden 01.02.2023. Faglig koordinator har professionsbachelor i social- specialpaedagogik og har
derudover erfaring med tilbuddets malgruppe.

Ledelsen opdateres lgbende med ngdvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af interview af ledelsen samt fremsendt materiale. Det
fremgdr af fremsendte oversigt over nuvaerende medarbejdere, at ledelsen har relevant opdateret viden/kursusforlgb inden for de seneste 12
maneder samt efteruddannelse der vurderes relevant for tilbuddets malgruppe og ledelsens opgaver.

Ledelsen udever en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de nadvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af
interview af medarbejdere, ledelse samt fremsendt materiale. Det fremgar, at tilbuddet har udarbejdet instrukser og retningslinjer/procedurer
inden for relevante omrader, herunder ogsa det sundhedsfaglige omrade. Ledelsen kan med fordel udfolde procedure for magtanvendelse, sa
denne ogsa indeholder konkrete oplysninger, ligesom ledelsen kan tilfgje et afsnit vedrerende digitale kraenkelser i tilbuddets beredskabsplan. Det
fremgar af fremsendte funktionsbeskrivelse for ledelsen, at ledelsens opgaver er tydeligt fordelt.

Ledelsen er opmaerksomme pa at optimere kvaliteten i relation til den daglige paedagogiske praksis, med henblik pa at opna feelles afsaet for
faglighed og feelles sprog. Ledelsen kan dog med fordel tilrettelaegge og afholde kursus indenfor omradet magtanvendelse. Tilbuddet oplyser, at de
har til hensigt at afholde dette. Der fglges op pa dette ved kommende tilsyn.

Det fremgar af fremsendte Oplysningsskema driftsorienteret tilsyn - tilbud, at ledelsen indhenter straffe- og berneattest samt far fremvist gyldigt
kerekort ved ansattelse. Endvidere fremgar det, at tilbuddet har en procedure for regelmaessig indhentning af dokumentation for gyldigt kerekort.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedesmmes pa baggrund af
interview af medarbejdere, ledelse samt fremsendt materiale. Ledelse og medarbejdere modtager ekstern manedlig supervision fra Center for
mentalisering, til at understgtte forankring af tilbuddets faglige tilgange og metoder.

Den eksterne supervision eller anden form for sparring har en karakter, der er hensigtsmaessig for tilbuddets opgavel@sning. Dette bedemmes pa
baggrund af fremsendt materiale. Det fremgar at tilbuddets supervision understetter tilbuddets faglige metoder.

Andet i forhold til indikator 8b: Tilbuddet har en fast mgdeplan, hvor der afholdes personalemade for de fastansatte medarbejdere 3 timer hver
14. dag. Leder oplyser, at han har faglig sparring med tilbuddets bestyrelse vedrgrende ledelsesopgaven, herunder den daglige drift af tilbuddet.
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Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent bestyrelse. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt materiale. Det fremgar af fremsendte bestyrelsesoversigt, at
bestyrelsesmedlemmerne har relevante kompetencer i forhold til bestyrelsesarbejdet i tilbuddet. Bestyrelsen besidder skonomiske og faglige
kompetencer, som vurderes at vaere ngdvendige for en ansvarlig og stabil drift af opholdsstedet. Bestyrelsen har desuden erfaring i arbejdet med
udsatte unge.

Tilbuddet har en aktiv bestyrelse. Dette bedemmes pa baggrund af interview af ledelsen samt fremsendt materiale. Leder oplyser, at han har taet
samarbejde med bestyrelsen. Bestyrelsen deltager i en arligt tilbagevendende temadag sammen med medarbejdere og ledelse. Der afholdes
bestyrelsesmgder efter opholdsstedets vedtaegter. Bestyrelsen forholder sig Iabende til draftelser af starre gkonomiske dispositioner og andre
styringsmaessige forhold.

Andet i forhold til indikator 8c: Socialtilsynet har i forbindelse med tilsynet for 2023 modtaget en opdateret liste over bestyrelsesmedlemmerne.
Denne liste er sammenholdt med de nye regler om bestyrelsens sammensaetning i lov om socialtilsyn § 14, stk. 1-3. Socialtilsynet vurderer, at
bestyrelsen er uafthaengig.

Tilbuddet skal inden 1. januar 2025 sikre, at tilbuddets bestyrelse og vedtaegt giver mulighed for valg af medarbejderrepraesentant til bestyrelsen,
jf. 8 14, stk. 4, i lov om socialtilsyn.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i hgj grad kompetent.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen sikrer den enkelte unges kontakt med og adgang til professionelle.

At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstremning og sygefravaer.

At ledelsen sikrer en hensigtsmaessig brug af ikkefastansatte medarbejdere.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 9.a

Ledelsen sikrer, at de unge har mulighed for tilstreekkelig og stabil medarbejderkontakt svarende til deres behov. Dette bedemmes pa baggrund af
fremsendt materiale, tilbuddets indberetninger i arsrapporten pa Tilbudsportalen og interview af de unge, medarbejdere og ledelse. De unge giver
udtryk for, at de er glade for medarbejderne, som de oplever er tilgeengelige. De unge synes, medarbejderne er gode at tale med, og at de oplever

sig hjulpet i forhold til deres problematikker.

Det fremgar af tilbuddets indberettede arsrapport pa Tilbudsportalen (2021) at tilbuddets personalegennemstrgmning var 18% og at tilbuddets
medarbejdere havde 15 fravaersdage/ar. Ved dette tilsyn fremgar det, at der er fratradt 3 medarbejdere siden forrige tilsyn. Dette indikerer ikke en
hej personalegennemstremning. Medarbejderne oplever ikke, at der er et hgjt sygefravaer i tilbuddet. Ved fravaer anvender tilbuddet en fast stab af
ikkefastansatte medarbejdere, som de unge er kendt med.

Ledelsen sikrer at de unge medes af medarbejdere med relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af interview af medarbejdere og
ledelse samt fremsendt materiale. Dette behandles ligeledes under indikator 10.a.

Det fremgar af fremsendte oversigt over nuvaerende medarbejdere, at medarbejderne har relevant uddannelse og kompetencer. Det vurderes, at
medarbejderne, har hgj grad af kvalifikationer rettet mod tilbuddets oplyste tilgange og metoder, ud over de uddannede

paedagogers basisuddannelse. Alle fastansatte medarbejdere har deltaget i et internet efteruddannelsesforlab, ligesom alle fastansatte
medarbejdere har opdateret viden/kursusforlgb inden for de seneste 12 maneder, der vurderes relevant for tilbuddets malgruppe.

Tilbuddets ikkefastansatte medarbejdere har i mindre grad efteruddannelse og opdateret viden/kursusforlgb rettet mod tilbuddets oplyste
metoder og tilgange samt malgruppens problematikker. Tilbuddets ikkefastansatte medarbejdere har dog erfaringsbaseret viden om tilbuddets
malgruppe, samt er introduceret til tilbuddets personalehandbog, herunder metoder, tilgange og malgruppens problematikker.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.b
Tilbuddets personalegennemstrgmning er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pé baggrund af tilbuddets seneste
arsrapport pa Tilbudsportalen.

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har ikke indikeret en hgj personalegennemstrgmning.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at personalegennemstrgmningen medfarer en lav risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedgmmes pa
baggrund af fremsendt materiale, hvor det fremgar, at der siden forrige tilsyn er fratradt 3 fastansatte medarbejdere.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.c
Tilbuddets sygefraveer er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport pa
Tilbudsportalen.

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har ikke indikeret et hgjt sygefravaer.
Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det at sygefravaeret medfarer en lav risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes pa baggrund af
interview af medarbejdere og ledelse, der bekraefter, at der ikke er et hgjt sygefraveer i tilbuddet.
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Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelaegge og ud@ve en systematisk
paedagogisk indsats. Dette bedsmmes pa baggrund af fremsendt materiale samt interview af medarbejdere og ledelse.

Det fremgar af fremsendte oversigt over ikkefastansatte medarbejdere, at tilbuddet har 5 ikkefastansatte medarbejdere tilknyttet. Timeantal
fremgar ikke af fremsendte oversigt for ikkefastansatte medarbejdere, hvorfor anvendelse af ikkefastansatte medarbejdere ikke kan vurderes.

Andet i forhold til indikator 9d: Det fremgar ikke, at der tilrettelegges kontinuerlige mgder med tilbuddets ikkefastansatte medarbejdere, ligesom
det ikke fremgar at de ikkefastansatte medarbejdere deltager i intern uddannelse, kurser og temadage. Tilbuddets ikkefastansatte medarbejdere
har i mindre grad efteruddannelse og opdateret viden/kursusforlgb rettet mod tilbuddets oplyste metoder og tilgange samt malgruppens
problematikker. Tilbuddets ikkefastansatte medarbejdere har dog erfaringsbaseret viden om tilbuddets malgruppe, samt er introduceret til
tilbuddets personalehandbog, herunder metoder, tilgange og malgruppens problematikker. Tilbuddet kan med fordel tilrettelaegge kontinuerlige
mader for de ikkefastansatte medarbejdere, hvor tilbuddets malszetning, retningslinjer, instrukser, metoder og tilgange samt malgruppens
problematikker gennemgas.
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n Kompetencer

Det er afgerende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pa savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle

specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at opholdsstedet Godt pa Vejs medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, i hgj grad har relevante faglige,
relationelle og personlige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i meget hgj grad mader borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa falgende:

Tilbuddet kan med fordel tilrettelaegge kontinuerlige mader for de ikkefastansatte medarbejdere, hvor tilbuddets malsaetning, retningslinjer,
instrukser, metoder og tilgange samt malgruppens problematikker gennemgas.

Gennemsnitligbedemmelse 4,5

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At metoder og tilgange afspejles i praksis.

At medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og
de unges individuelle behov og forudsaetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.a
Medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedemmes pa baggrund af
interview af medarbejdere, ledelse samt fremsendt materiale.

Det fremgar af fremsendte oversigt over nuvaerende medarbejdere, at medarbejderne har relevant uddannelse og kompetencer.
Det fremgar, at der i tilbuddet er tilknyttet 14 fastansatte medarbejdere og 5 ikkefastansatte medarbejdere.

Orevej har tilknyttet 4 fastansatte medarbejdere. Herunder 2 medarbejdere med paedagogisk uddannelse og 2 ikke uddannede medarbejdere, men
hvor begge er igang med uddannelse til paedagog.

Faergegaardsvej har tilknyttet 4 fastansatte medarbejdere. Herunder 2 medarbejdere med paedagogisk uddannelse og 2 medarbejdere med
uddannelse svarende til erhvervsfaglig uddannelse (SSA, PA).

Volmersgade har tilknyttet 1 fastansat medarbejder med paedagogisk uddannelse.

Tilbuddet har derudover en stab af medarbejdere, der er tilknyttet alle afdelinger. Herunder ledelsen, 1 fastansat medarbejder med uddannelse
som socialformidler og PA, samt 2 fastansatte medarbejdere i 15 timer/uge med uddannelse som henholdsvis snedker samt laerer og temrer.

Det fremgar af fremsendte oversigt over nuvaerende medarbejdere, at tilbuddets fastansatte medarbejderne har relevant uddannelse og
kompetencer. Det vurderes, at medarbejderne, har hgj grad af kvalifikationer rettet mod tilbuddets oplyste tilgange og metoder, ud over de
uddannede paedagogers basisuddannelse. Alle fastansatte medarbejdere har deltaget i et internet efteruddannelsesforlgb, ligesom alle fastansatte
medarbejdere har opdateret viden/kursusforlgb inden for de seneste 12 maneder, der vurderes relevant for tilbuddets malgruppe. Tilbuddets
fastansatte medarbejdere har mellem 4 og 18 ars erfaring i arbejdet med malgruppen.

Det fremgar af fremsendte oversigt over ikkefatsansatte medarbejdere, at 1 af tilbuddets ikkefastansatte medarbejder er uddannede paedagog, 2
ikkefastansatte medarbejdere er uddannede laerere, 1 ikkefastansat medarbejder er uddannet coach og skonom og 1 ikkefastansat medarbejder er
paedagogstuderende. Tilbuddets ikkefastansatte medarbejdere er tilknyttet alle afdelinger i tilbuddet. De ikkefastansatte medarbejdere har mellem
2 og 11 ars erfaring med tilbuddets malgruppe. Tilbuddets ikkefastansatte medarbejdere har i mindre grad efteruddannelse og opdateret
viden/kursusforlgb rettet mod tilbuddets oplyste metoder og tilgange samt malgruppens problematikker. Tilbuddets ikkefastansatte medarbejdere
har dog erfaringsbaseret viden om tilbuddets malgruppe, samt er introduceret til tilbuddets personalehandbog, herunder metoder, tilgange og
malgruppens problematikker. Tilbuddet kan med fordel tilrettelaegge kontinuerlige mader for de ikkefastansatte medarbejdere, hvor tilbuddets
malsaetning, retningslinjer, instrukser, metoder og tilgange samt malgruppens problematikker gennemgas.

Medarbejderne kan redeggre for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedemmes pa baggrund af interview af medarbejdere og
ledelse. Tilbuddet har fortsat fokus pa feelles uddannelsesforlab, med henblik pa at kendskabet til og den faelles forstaelse for tilbuddets faglige
tilgange og metoder sikres at blive implementeret og forankret i personalegruppen, saledes at der opnas et feelles fagligt sprog og padagogisk
tilgang. Ved tilsynsbesgget kan medarbejdere og ledelse give eksempler pa hvordan mentaliseringsbaseret metode og tilgang anvendes i praksis.
Tilbuddet anvender ekstern manedlig supervision fra Center for mentalisering, til at understgtte implementering og forankring af
mentaliseringsbaseret tilgang og metode.

Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilbuddet opdateres med ngdvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af
interview af ledelse samt fremsendt materiale. Det fremgar at tilbuddet arligt udarbejder en kompetenceudviklingsplan for tilbuddet. Planen er
med fokus pa opkvalificering og motivering af personalet, med afsaet i at skabe de bedste betingelser for at lykkedes med at I@se tilbuddets
kerneopgave, som er defineret i planen. Planen indeholder:

* nyt Mentaliserings forlgb ved Center for mentalisering, med opstart pr 22/2 2023. Forlgbet er af 2 ars varighed og har szerligt fokus pa

opgavelgsningen i arbejdet med udsatte bgrn og unge og teamsamarbejde.

Vi har haft lebende sagssupervision med Camilla Jensen Hamrer der er uddannet psykolog fra Kebenhavns Universitet, med saerlig fokus
pa tilknytningspsykologi og mentalisering. Hun har tidligere arbejdet terapeutisk med mennesker, der er ramt af alvorlig sygdom samt
deres familier, parerende og efterladte. Camilla er for gjeblikket seerligt interesseret i, hvordan man som fagperson kan bruge
mentalisering som et redskab til at styrke berns sociale relationer, trivsel og leering i skoler og pa institutioner. | samarbejde med Center
for Mentalisering har hun arbejdet med tekstudgivelser om mentalisering inden for skoleomradet. Hun varetager pt. supervisionsopgaver
for Center for Mentalisering.

Opkvalificering af ledelse - Leder er i gang med diplomuddannelse i ledelse, pa Absalon.

Faglig koordinator og leder tilmeldes sammen "Vi orienteret ledelse” ved Arbinger institute.
1)

Endvidere fremgar det af kompetenceudviklingsplanen, at tilouddet har en overordnet strategi om at vaere 80% paedagogisk uddannet personale.
Tilbuddet har aktuelt ikke ndet deres mal, da det fremgar at ud at 9 medarbejdere med direkte funktion rettet mod malgruppen er 5 medarbejdere
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paedagogisk uddannede.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.b

*Det er afspejlet i samspillet med de unge, at medarbejderne har relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af interview af de unge og
medarbejdere. De unge fortzaeller, at de har gode relationer til medarbejderne, som kan hjaelpe dem i forhold til deres behov. De unge udtrykker, at
de trives i tilbuddet og er trygge ved medarbejderne. Dette stemmer overens med at medarbejdere forteeller, at de oplever at have god kontakt til
de unge. Det er ofte den primaere medarbejder der har den taetteste kontakt med den enkelte unge.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i Opholdsstedet Godt Pa Vej i meget hgj grad understatter formalet med tilouddets indsats og er
velegnede til malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad understgtter de unges trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hej grad tilgodeser de unges behov for bade faellesskab og privatliv.

Socialtilsynet vurderer, at vaerelser, feellesarealer og faciliteter i meget hgj grad fremtraeder velholdte og hjemlige.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understgtter i meget hgj grad de unges udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At de fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malsatning.
At tilbuddet sikrer og respekterer de unges selvbestemmelse og selvsteendighed i brug og indretning af egne vaerelser.

At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og hjemlige.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a

Borgerne trives i hgj grad i de fysiske rammer. Dette bedgmmes pa baggrund af interview af de unge, medarbejdere og ledelse samt ved
iagttagelse ved tilsynsbesgget. Adspurgte unge giver udtryk for, at de er tilfredse med deres vaerelse/bolig., herunder de fysiske rammer og
tilbuddets faciliteter. De fremviste veerelser/boliger ses individuelt indrettet med personligt praeg. De unge anvender tilbuddets fysiske rammer og
faciliteter, herunder kekken, stue og have.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b

De fysiske rammer er velegnede til malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere og ledelse samt fremvisning af
tilbuddets fysiske rammer. Det fremgar, at veerelserne/boligerne og tilbuddets fzellesarealer er indrettet med afsaet i malgruppens behov og
gnsker. Tilbuddet er opdelt i 3 afdelinger, hvoraf den ene afdeling er yderligere inddelt i 2 underafdelinger. Der er en seperat
administrationsafdeling, hvor der er tilknyttet et kekken/alrum med tilhgrende medelokale.

Afdeling Orevejs fysiske ramme er i stueplan indrettet med kgkken/alrum, stue, bryggers med vaskefaciliteter, bad og kontorfaciliteter. Orevejs 1.
sal har 5 vaerelser og et badevzerelse. Derudover rader Orevej over en sterre have.

Afdeling Faergegaardsvejs fysiske ramme er en villa, der er indrettet med 2 vaerelser i stueplan med faelles hovedindgang. kekken og bad/toilet, og
2 veerelser pa 1. sal med fzelles hovedindgang. kekken og bad/toilet. | tilbygning til afdelingen er der personalerum/kontor til den sovende
nattevagt. Der er toilet- og badefaciliteter til personalet. Feergegaardsvej rader over en mindre have.

Afdeling Volmersgades fysiske ramme er en 3-veerelses lejlighed med vaerelser til 2 unge, med feelles indgang, kekken og bad/toilet. Afdelingen har
tilkaldevagt om natten.

Lejligheden under afdeling Volmersgade, beliggende pa Faergegaardsvej 76¢ er en 1-vaerelses lejlighed pa 24 m2. Lejligheden indeholder eget the
keokken, samt bad og toilet. Der er vaskeri tilgaengeligt i keelderen, der kan benyttes i bestemte tidsrum. Der er ligeledes tilkaldevagt om natten.

Faciliteterne er velegnede til mélgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere, ledelse samt fremvisning af faciliteterne ved
tilsynsbesgget. Tilbuddets fzellesarealer er indrettet med tv, stole og borde samt kgkkenfaciliteter. Orevej og Faergegaardsvej rader over haver, som
ses indrettet med stole og borde samt med grillplads.

Tilbuddets beliggenhed er velegnet til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af, at det fremgar, at de unge trives i tilbuddet med de rammer
og faciliteter tilouddet tilbyder malgruppen, ligesom beliggenheden er bynaer og derved kan understette de unges selvstendighed, da der er
mulighed for indkab og offentlig transport naerved tilbuddet.

Andet i forhold til indikator 14b: Tilbuddes afdelinger fremstar rene og hjemligt indrettede. Alle afdelinger har feellesarealer der inviterer til ophold.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 14.c

De unge inddrages i indretning af eget vaerelse/lejlighed. Dette bedgmmes pa baggrund af interview af de unge, medarbejdere og ledelse samt
fremvisning af tilbuddets fysiske rammer. Varelserne ses hjemligt indrettet. Alle vaerelsesdere har |as og medarbejderne respekterer de unges
vaerelser som de unges egne.

De unge inddrages i udformning og indretning af feellesarealer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af interview af medarbejdere og
ledelse. Tilbuddet oplyser, at feellesarealerne er indrettet med udgangspunkt i den aktuelle malgruppe, der er indskrevet i tilbuddet, og at de unge
kan have indflydelse i den udstraekning de har lyst.
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E @konomi

@konomi

Vurdering af tema

Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set delvist rummer den forngdne gkonomiske kvalitet. Det skyldes, at vi har konstateret vaesentlige
kritiske forhold.

Vurderingsgrundlag

Vi har vurderet tilbuddets ekonomi pa baggrund af revisionspategning pa arsregnskab, arsrapport pa Tilbudsportalen og budget. (skriv her hvilket
materiale der ligger til grund for vurderingen)

I vurderingen er der taget stilling til:

« om tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.
« om tilbuddets gkonomi kan give mulighed for den fornadne kvalitet til tilbuddets malgruppe i forhold til prisen.
e om der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Begrundelse
Vi har konstateret nedenstaende kritiske forhold i relation til tilouddets gkonomi:

Tilbuddets overskud var ud fra arsregnskab 2021 kr. 2.052.112, svarende til 21,96 % af omsaetningen. Overskuddet i 2020 var kr. 2.719.940,
svarende til 33,02 % af omsaetningen.

Tilbuddet oplyser, at der i 2019 var underskud og at egenkapitalen ultimo 2019 var tabt. | 2020 tiltradte nye leder, som har haft vaeret fokus pa at
vende gkonomien, hvilket bl.a. betgd udskiftning i personale, udskiftning af lejemal, besparelser pa transport og adm. omkostninger. De store
overskud i 2020 og 2021 skyldes derfor besparelse af omkostninger pa den ene side og stor efterspargsel pladserne i tilbuddet pa den anden side.

Socialtilsynet vurderer, at overskuddene er af en starrelse, der giver tilbuddet en skonomi med mulighed for pa sigt at have en lavere pris og/eller
en hgjere kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.

Tilbuddets gennemsnitlige overskud i de seneste 3 arsrapporter (2019-2021) udger kr. 1.406.122, svarende til en overskudsgrad pa 14,11 %.
Tilbuddets gennemsnitlige overskud i de seneste 3 budgetter (2019-2021) udger kr. 120.799, svarende til en overskudsgrad pa 2,02 %. Det er
socialtilsynets vurdering, at der fremadrettet i hgjere grad ber vaere overensstemmelse imellem den budgetterede og realiserede overskudsgrad.

Antal fuldtidsstillinger til de enkelte stillingskategorier (gverste ledelse, borgerrelateret personale, vikar/vikarbureau og administrativt og teknisk
personale) for aret fremgar ikke af det revideret arsregnskab eller revisionsprotokollatet. Dette bevirker at socialtilsynet ikke kan pase, om
regnskabet afviger vaesentligt fra det af socialtilsynet godkendte budget.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af revisionspategning pa arsregnskab.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.
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@konomi 2

Giver tilbuddets gkonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er udfordret i forhold til at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets
malgruppe.

Vurderingsgrundlag
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsregnskab, arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse
Vi har konstateret nedenstaende kritiske forhold:

Tilbuddets overskud var ud fra arsregnskab 2021 kr. 2.052.112, svarende til 21,96 % af omsaetningen. Overskuddet i 2020 var kr. 2.719.940,
svarende til 33,02 % af omsaetningen.

Tilbuddet oplyser, at der i 2019 var underskud og at egenkapitalen ultimo 2019 var tabt. | 2020 tiltradte nye leder, som har haft vaeret fokus pa at
vende gkonomien, hvilket bl.a. betad udskiftning i personale, udskiftning af lejemal, besparelser pa transport og adm. omkostninger. De store
overskud i 2020 og 2021 skyldes derfor besparelse af omkostninger pa den ene side og stor efterspargsel pladserne i tilbuddet pa den anden side.

Socialtilsynet vurderer, at overskuddene er af en starrelse, der giver tilbuddet en skonomi med mulighed for pa sigt at have en lavere pris og/eller
en hgjere kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets akonomi?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at der ikke er tilstraekkelig gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Vurderingsgrundlag
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsregnskab, arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse
Vi har konstateret nedenstaende kritiske forhold:

Tilbuddets gennemsnitlige overskud i de seneste 3 arsrapporter (2019-2021) udger kr. 1.406.122, svarende til en overskudsgrad pa 14,11 %.
Tilbuddets gennemsnitlige overskud i de seneste 3 budgetter (2019-2021) udger kr. 120.799, svarende til en overskudsgrad pa 2,02 %. Det er
socialtilsynets vurdering, at der fremadrettet i hgjere grad ber vaere overensstemmelse imellem den budgetterede og realiserede overskudsgrad.

Antal fuldtidsstillinger til de enkelte stillingskategorier (gverste ledelse, borgerrelateret personale, vikar/vikarbureau og administrativt og teknisk
personale) for aret fremgar ikke af det revideret arsregnskab eller revisionsprotokollatet. Dette bevirker at socialtilsynet ikke kan pase, om
regnskabet afviger vaesentligt fra det af socialtilsynet godkendte budget.
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Spindelvaev

Holbozk

Kommune

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse
5

Fysiske rammer

Kompetencer

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give

Setvstzendighed og relationer

Mélgruppe, metoder og resultater

tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde

indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

o CV pa ledelse/medarbejdere
* Medarbejderoversigt

¢ Hjemmeside

o Padagogiske planer

o Dokumentation

o Tilbuddets vedtaegter

o Tidligere tilsynsrapport

o Godkendelsesbrev

o Tilbudsportalen

+ Kompetence og anciennitetsoversigt
* Bestyrelsesoversigt

e Budget

* Handleplan

¢ Horingssvar

e Borgeroversigt

Interviewkilder

Kilder

o Ledelse

o Medarbejdere
e Borgere
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Kommune
Observationskilder
Kilder
e Ledelse
* Medarbejdere
e Borgere
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